
 بحران و جنگ  طیدر شرا ی ذهن یتوانکم ی مراقبت از افراد دارا

 

 

خانواده،    ت ی به حما  یمهم زندگ  یهایری گم ی روزمره و تصم  یهات ی از فعال  ی ار ی انجام بس  یمعمولاً برا  ی ذهن   یتوان کم  ی افراد دارا 

 دهد،ی گسترده رخ م  یای بلا  ا ی مسلحانه    یهای ری مانند جنگ، درگ  ییهاکه بحران  یاند. هنگاموابسته   یاجتماع  یمراقبان و نهادها

 است دچار اختلال شوند.  مکنم یت ی حما  یهاشبکه نی ا

 

  ر ی جوامع را به شدت تحت تأث   یو روان   ی اقتصاد  ،یاجتماع  یهستند که ساختارها  ی گسترده از جمله حوادث   یهاها و بحران جنگ 

 یهات ی حما  ازمندی و ن   رندیگی در معرض خطر قرار م  گرانی از د   شی جامعه ب   ری پذب ی آس  یهاگروه   ،یطی شرا  نی . در چن دهندی قرار م

در    تی محدود  ل ی هستند که به دل  یذهن   یتوان کم   یها، افراد دارا گروه  نی ا  نی تراز مهم   یکی .  هستندهدفمند    یهایزی رو برنامه   ژهی و

 . شوندی رو مروبه  یشتری ب  یهابا چالش  ی بحران  طی در مواجهه با شرا ، یسازش یهارت و مها یارتباط ،یشناخت  یهاییتوانا

 

خانواده،    ت ی به حما  یمهم زندگ  یهایری گم ی روزمره و تصم  یهات ی از فعال  ی ار ی انجام بس  یمعمولاً برا  ی ذهن   یتوان کم  ی افراد دارا 

 دهد،ی گسترده رخ م  یای بلا  ا ی مسلحانه    یهای ری مانند جنگ، درگ  ییهاکه بحران  یاند. هنگاموابسته   یاجتماع  یمراقبان و نهادها

 ی ناگهان   ریی و دشوارتر گردد. تغ  ترده ی چی افراد پ   نی ا  یبرا  یزندگ  ط ی ممکن است دچار اختلال شوند و شرا  یت ی حما  یهابکهش  نی ا

فشار    تواندی م  یت ی و حما  ی به خدمات بهداشت   ی و محدود شدن دسترس  ی اجبار  ی هاییجاجابه   ت،ی رفتن احساس امن   نی از ب   ط،ی مح

 وارد کند.  یذهن  یتوان م ک یبر افراد دارا ی ادی ز ی و جسم یروان 

 

ترس، اضطراب و    ش ی ممکن است باعث افزا  رامونی پ   یدادهای رو  ل ی و تحل  یجنگ  ط ی در درک کامل شرا  یناتوان   گر،ی د  ی سو  از

 ی و مبتن  ی آگاهانه، انسان  یکردی رو ازمندی بحران ن  ط ی مراقبت از آنان در شرا ل، ی دل نی فراد شود. به هما  نی در ا ی رفتار  یهاواکنش 

 د ی با  یاجتماع  یو نهادها  ی ها، مراقبان، متخصصان حوزه توانبخشگروه است. خانواده   نی اخاص    یازهای و ن   های ژگی بر شناخت و

افراد حفظ    نی ا  یسلامت و کرامت انسان   ت،ی امن   زی ن   طی شرا  نی در دشوارتر  یمناسب تلاش کنند تا حت   یزی رو برنامه   یبا همکار

 شود. 

 

انسان را به چالش    ی روان   ی هاه ی که لا  اندندهی و فرسا  قی عم  ییهابلکه تجربه   ستند،ی و گذرا ن   یرون ی ب   ییدادهای جنگ و بحران، تنها رو

  ی و سازگار   یشناخت   ییکه توانا  یافراد  ان،ی م  نی . در اکنندیم  بی را دستخوش آس  یزندگ  یوستگی معنا و پ   ت،ی و احساس امن   کشندیم

بحران و    ط ی در شرا  ،یذهن   یتوان کم   ی . افراد دارا درن ی گی قرار م  یروان   ش ی در معرض فرسا  گران ی از د  ش ی دارند، ب   ی محدودتر

 ی ن ی ب ش ی در فهم و پ   ین از ناتوا  یناش  یدرون   یاند، بلکه با آشفتگو کمبود منابع مواجه   یمانند ناامن   ین ی ع  یدهای تنها با تهدجنگ، نه 

 . کنندی وپنجه نرم مدست  زی ن  دادهای رو

 



فاصله گرفت و به    زی آمصرفاً ترحم  ی کردهای از رو  دی جنگ و بحران، با  ط ی در شرا  یذهن   یتوان کم  ی مراقبت از افراد دارا  ر ی مس  در

دادن فرد در حد  و مشارکت   ازهای ن   شدندهی شن   ،یمحور و توانمندساز حرکت کرد. حفظ شأن انسان آگاهانه، کرامت   یسمت مراقبت 

  ی ری جلوگ  قی عم  ی روان   یهاب ی تنها از آساصول نه   نی است. توجه به ا  ط ی شرا  نی در ا  ی آورتاب   تی تقوعوامل    نی ترتوان خود، از مهم 

 . آوردی تر پس از عبور از بحران فراهم مسالم  یروان  یبازساز  یبرا  یانهی بلکه زم کند،یم

 

دارا  یهاوه ی ش  یبررس افراد  از  م  ط ی در شرا  یذهن   یتوان کم   یمراقبت  و جنگ،  افزا   تواندی بحران  بهبود    یآگاه  شی به  جامعه، 

ابعاد و ملاحظات مربوط به    نی ترنوشتار تلاش شده است تا مهم   نی کمک کند. در ا  یاحتمال  یهاب ی و کاهش آس  یت ی حما  یهابرنامه

و رفاه   تی امن  نی در تأم یت ی حما  یو نقش خانواده، جامعه و نهادها رد ی قرار گ  یمورد بررس یحران ب  ط ی افراد در شرا نی مراقبت از ا

 شود.  نیی آنان تب 

 

  ی هاتی مسئول  نی تریحال انسان   نی و در ع  نی ترده ی چی از پ   یکی بحران و جنگ    ط ی در شرا  ی ذهن   ی توان کم   ی . مراقبت از افراد دارا 1

 ،یت ی حما  یبلکه ساختارها  کنند،ی م  بی جوامع را تخر  یو اقتصاد  یکی زی ف  یهارساخت ی تنها زها نهها و جنگ است. بحران  یاجتماع

  یارتباط ،یشناخت  یهاتی محدود  لی به دل یذهن  یتوان کم  یافراد دارا ،یطی شرا نی . در چن گسلندیهم م  زا زی را ن  یو روان  یخانوادگ

 هدفمند و مستمر هستند ژه، ی و یهامراقبت  ازمندی و ن  رندی گی قرار م  هی چندلا یها ب ی در معرض آس ،یو گاه جسم

 

کم 2 وضع  یذهن   یتوان .  م  یت ی به  هوش  شود ی اطلاق  عملکرد  آن  در  به   یکه  معنادارفرد  م  ترنیی پا  ی طور  با    نی انگی از  و  است 

سبب    های ژگی و  نی . اشودیهمراه م   یو تعامل اجتماع  یری گمی تصم  ،یمانند ارتباط، خودمراقبت   یسازش  یهادر مهارت   ییهات ی محدود

وابسته باشند، چه برسد    یاجتماع   یه، مراقبان و نهادهاخانواد  تی به حما  زی ن   ی عاد  طی در شرا  یذهن   یتوان کم   یکه افراد دارا   شودیم

 . رودی م نی از ب  ی جنگ و بحران که نظم معمول زندگ  طی به شرا

 

بحران،    تی اغلب در درک ماه  یذهن   یتوان کم   ی است. افراد دارا  تی چالش، اختلال در احساس امن   نی نخست   ،یجنگ  طی . در شرا3

موقت   لی دلا و  آژ  یناتوان هستند. صدا   طی بودن شرا  یدائم  ا ی   یجنگ  جابه   ر ی انفجار،  د  یناگهان   ی هاییجاخطر،    ر ی تصاو  دنی و 

  د، ی اضطراب شد  ع،ی وقا  نی ا  یدر پردازش شناخت   یباشد. ناتوان   ی از افراد عاد  ترترسناک  اری آنان بس  یبرا  تواندیم  زی آمخشونت 

 .دهدی م شی انزواطلبانه را افزا ای پرخاشگرانه  یرفتارها

 

در دل بحران، تلاش    یفرد است. حت   یو رفتار   یثبات روان   یحفظ حداکثر  ط،ی شرا  نی اصول مراقبت در ا  نی تراز مهم   یکی .  4

در کاهش اضطراب دارد.    یآشنا، نقش مهم   یهات ی و فعال  یروزمره مانند زمان خواب، غذا، بهداشت شخص  یهاحفظ برنامه   یبرا

  د ی شد  یموجب آشفتگ  تواندی م  یناگهان   ریی دارد و هرگونه تغ  یات ی ح  ت ی اهم  طی مح  یری پذین ی ب شی پ   ،یذهن   یتوان کم   ی افراد دارا  یبرا

 شود. 

 

  د ی ها اغلب خود تحت فشار شداست. خانواده   ی گری تر از هر زمان دبرجسته   یجنگ  ط ی در شرا  ی . نقش خانواده و مراقبان اصل5

  نه ی ها در زم. آموزش خانواده شوندی توان محسوب ماز فرد کم   ت ی حما  ی هستند، اما همچنان ستون اصل  یت ی و امن   یاقتصاد   ،یروان 

از بروز    تواندیم  ،یذهن   یتوان کم   ی در فرد دارا  یبحران روان   یهانشانه   ییاسترس، ارتباط ساده و قابل فهم، و شناسا  تی ری مد

 کند.  یر ی جلوگ تری جد یهاب ی آس

 

  یذهن   یتوان کم   ی از افراد دارا  ی اری بحران است. بس  ط ی افراد در شرا  نی در مراقبت از ا  یاساس   یهاز چالش ا  یکی . ارتباط مؤثر  6

با جملات کوتاه، ساده و تکرارشونده انجام   دی با عی وقا حی جنگ، توض ط ی را ندارند. در شرا یانتزاع ای  دهی چی پ  یهاامی درک پ  ییتوانا

  جه ی اغلب نت   زی کامل ن   یکاربه درک بهتر و کاهش ترس کمک کند. پنهان  تواندی ها و لحن آرام ماشاره   ر،ی وشود. استفاده از تصا

 شود.  شتری ب  یباعث سردرگم تواندی معکوس دارد و م

 



 ،ینظمی ب   ،یاست. شلوغ  یذهن   یتوان کم   یافراد دارا  یپرخطر برا  یهاتی از موقع  گری د  یکی   یاضطرار   هی و تخل  ییجا. جابه 7

افراد    نی ا  ی شود. لازم است برا  د ی شد  ی رفتار  یهاواکنش   ای   یکی زی ف  بی شدن، آسمنجر به گم   تواندی م  یبلند و عجله جمع  یصداها

مانند دارو،    یضرور   لی مراقب آشنا همواره همراه فرد باشد و وسا  کی که    یاگونه به   شود،  یطراح   یاختصاص  هی تخل  یهابرنامه

 . رد ی در دسترس قرار گ یارتباطکمک  یو ابزارها ییمدارک شناسا

 

که ممکن   یذهن   یتوان کم  ی. افراد دارا شودی مواجه م  یجنگ معمولاً با اختلال جد   طی در شرا  یو درمان   یبهداشت   یها. مراقبت 8

ب  اختلالات روان   ،یانه ی زم  یهای ماری است  داروها  ازی ن   ای   یپزشکصرع،  در    یبه  قطع درمان  باشند، در صورت  داشته  منظم 

و آموزش مراقبان در مورد    ی اطلاعات پزشک  ق ی مداوم دارو، ثبت دق  نی تأم  ی برا   یزی ر. برنامه رندی گی قرار م ی معرض خطر جد

 است.  طی شرا نی در ا یات ی ح یها علائم هشداردهنده، از ضرورت 

 

دارا9 افراد  ناد  یذهن   یتوان کم   ی . سلامت روان  اغلب  بحران  م  دهی در  به   ی در حال  شود، ی گرفته  آنان  اختلالات  که  شدت مستعد 

انگشت،    دنی مک  ،یادرارکننده مانند شب رفت پس   یو اختلال استرس پس از سانحه هستند. بروز رفتارها  یافسردگ  ،یاضطراب 

با    یمتناسب با سطح شناخت   دی با  یباشد. مداخلات روان   دی شد  یفشار روان   نشانه  تواندیم   یپرخاشگر   ای مکرر    یهاهی گر فرد و 

 انجام شود.  یرتهاجمی و غ یت ی ساده، حما یهاروش 

 

اند. قطع آموزش، از دست دادن  مضاعف مواجه   یری پذب ی با آس  یجنگ  ط ی در شرا  یذهن   یتوان کم   ی . کودکان و نوجوانان دارا10

  ط ی در شرا  یآنان را مختل کند. حت   یو عاطف  یرشد شناخت   تواندیم  نی و مشاهده اضطراب والد  ،یو تعامل اجتماع  یباز  ی فضا

  یدر حفظ سلامت روان   یو تعامل با همسالان، نقش مهم   محوری ساده باز  یهات ی عالف  ،یررسمی غ  ی آموزش  یفضاها  جادی بحران، ا

 کودکان دارد.  نی ا

 

است.    یذهن   یتوان کم   یافراد دارا  هی احتمال سوءاستفاده، غفلت و خشونت عل  شی جنگ، افزا  طی در شرا   ی از خطرات جد  یکی .  11

  ل ی سوءاستفاده تبد  ی برا  یخطرناک، آنان را به اهداف آسان   یهات ی موقع  ص ی و تشخ  یدهدفاع از خود، گزارش   ییضعف در توانا

 خطرات بکاهد.  نی از ا یتا حد  تواندیم ی محل یت ی حما یهاشبکه   جادی و ا عتمدافراد م یی. نظارت مستمر، شناساکندیم

 

نهادها12 نقش کل  یها و سازمان   یدولت   ی .  ا  تی در حما  ید ی بشردوستانه  بابحران   یهای گذاراست ی گروه دارند. س  نی از    د ی محور 

حل کند.   ر«ی پذب ی فراد آس»ا   یآنان را در دسته کل نکهی نه ا رد،ی را در نظر بگ یذهن  یتوان کم  یافراد دارا  یازهای طور مشخص ن به

 در سطح کلان است.  یافراد از اقدامات ضرور  نی و ثبت اطلاعات ا  یامداد  یروهای آموزش ن  رس، قابل دست  یهاپناهگاه جادی ا

 

 یهاداوطلبان و شبکه   گان،ی دارد. همسا  ی اژهی و  تی اهم  یذهن   یتوان کم   ی در مراقبت از افراد دارا  ز ی ن   ی . مشارکت جامعه محل13

نقش مؤثر  یهاو کمک   یعاطف  ت ی ارائه حما  ازها،ی ن   ییدر شناسا  توانندیم  یمردم افزا  فای ا  ی روزمره    ی عموم  یآگاه  شی کنند. 

 .کندی مؤثرتر کمک م ت ی و حما یهمبستگ جاد ی به ا ،یبحران  طی در شرا ژهی وبه  ،یو کاهش انگ اجتماع یذهن  یتوان درباره کم 

 

 ها، ت ی محدود  رغمیعل  ،یذهن   یتوان کم   یفراموش شود. افراد دارا   دی نبا  یجنگ  ط ی در شرا  یتوانمندساز حت   ی کردهای رو  . استفاده از 14

آنان احساس ارزشمند  تواندیدارند که م  ییهاییتوانا به  بدهد. سپردن مسئول  یدر حد خود  ساده، مشارکت در    یهات ی و کنترل 

 . دهدی بحران را کاهش م ی نفس فرد را حفظ کرده و اثرات روان عزت  ،یخودمراقبت  به  قی کوچک و تشو یهامی تصم

 

 یو بلوغ اجتماع  یدوست انسان  زانی م  ی برا  یبحران و جنگ، آزمون   ط ی در شرا  یذهن   یتوان کم   یمراقبت از افراد دارا  ت،ی . در نها15

.  شودی حقوق بشر محسوب م  تی و رعا  یدالت اجتماعاز ع  یبلکه شاخص  ست،ی ن   یاخلاق  فهی وظ  کی مراقبت صرفاً    نی جوامع است. ا

  ی برا  یانسان   یابحران به فاجعه   لی از تبد  تواندی م  ی چندسطح تی و حما  رانهی شگی پ   یزی رافراد، برنامه  نی خاص ا  یازهای توجه به ن 

 پس از بحران را فراهم آورد.  یتر به زندگبازگشت سالم  نهی کند و زم یری آنان جلوگ


